LkYd VR-NetWorld

Einblicke in das Pilot-Projekt
,Digitales Customer Journey Management”

Digitalmarketing vom Klick bis zum Lead/Abschluss

MUV Forward, 25. April 2025

Wir machen Digital.
Erfolgreich.
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Im Zielbild fiihrt DCJM zu einer ganzheitlichen und
kundengruppentlibergreifenden Marketingansprache

ETd VR-NetWorld £2TRUUCO

Digitalmarketing Digitaler Content Bestandskunden

QQ Unbekannte in bekannte Interessenten wandeln Kundendaten

Abgleich Kampagnendaten

uvuuTube YouTube #WEb Ba n k Abgleich Impulsmanagement

Abgleich Zielgruppen-Cluster
[@ Interessenten in Kunden wandeln
facebook I

[ | Google SEO / Display I
Bestandskunden im offenen Bereich ansprechen
Native Advertising

E"aVR-AdManager

Ganzheitliches Marketing durch gezielte Neu- und Bestandskunden-Kampagnen

Wir machen Digital. Unbekannt Bekannte VR-NetWorld
. noekannte
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Zusammenarbeitsmodell zwischen Atruvia und | scerecierre

o DARSTELLUNG db ATrUVIA
VR-NetWorld definiert Aufgaben und Rollen ET2 VR-NetWorld

0| . 1 Briefing & 2 Ausgestaltung & 3| Finalisierung & LI- | Messung &
Kick-off i . ..
Beauftragung Vorbereitung Aktivierung Optimierung

Bank kontaktiert Bank trifft Entscheidungen auf Basis

VRNW Beauftragung Abstimmung Landingpage & Werbemittel von Kampagnen-Informationen

und der Beratung der VRNW

INDIVIDUALISIEREN NUTZUNG MESSEN
& MARKETING- &
PERSONALISIEREN TECHNOLOGIEN OPTIMIEREN
PP Kanal-Auswahl Aufsetzten der ivi f - T
Briefing inkL. . .- Aktivierung Aktivierung Uberwachun Optimierun
KF?I und Anlage der Im:;\rldélallsmrung Kampagnen- Marketing- Landingpages Start ? deps Contentgs
Kampagnen es Contents Elemente Technologien
a / /
|
o
O Angebot fiir Digital
= Marketing Pakete _ .. L. Einbau von Optional: . Aktivierung Ub h Optimierung
E inkL. Optimierung Kan’:::z: en Ind |\r|dual|s.|eru ng Datenerhebungs- Anbindung externe Verkniipfung von Public Channel P ;;::a: : eg Kampagnen und
= der digitalen P 9 Werbemittel elementen Datensegmente Datenpunkten Kampagnen Budgets
! Kundenreise / /
o
= T i Bereitstellung | Abscht
1 . 1 1 1 . schluss
| :::::::::I:‘ nsg- i Kampagnen- ;  PublicChanneliD Zugriff auf Generierung Debriefi ns’,
: Kanile 9 : Personalisierung : Matching Solution : Marketlng- von Insights Learnings und
y, i . i (ggf. Marketing CDP) Technologien Reporting
BEREITSTELLUNG
MARKETINGTECHNOLOGIEN
DURCH ATRUVIA
< T q
> i Content i Customer Data
= Ggf. Support- 1 Management 1 Consent Personalisierungs- Tag Management Plat Customer Journey
E Dienstleistungen : Systems ,: Management Engine System (perspaektt,ir:i‘sch] Analytics
< ! 4
_______________ ’
Wir machen Digital. VR-NetWorld 4

Erfolgreich.



Grundelemente einer ,digitalen Customer Journey” als Kombination
von 1. Zielpersonen, 2. Phasen, 3. digitalen Kanalen und 4. Content

"Q‘. Name, Alter Profil-Merkmale: ,,Beschreibung einer generischen Persona“
[~
1) Aufmerksamkeit 2) Information 3) Beratung 4) Abschluss 5) Service 6) After Sales

Social*
Privatkredit . e 9
Maigeschneiderte Finanzierung dank Ratenkredit v
/ Der Privatkredit auf einen Blick —

Search*

Display

VR.de*

Website / Online-
Banking

App

Mail/ePostfach

ChatBot

ATV

* paid, owned, earned

Wir maChen Digita L Beispiel Kundenreise Weitere Kundenreisen . Analoge Prozess O Touchpoints Bank Mé gliche Start Touchpoints VRNW ‘ Touch points VRNW VR-Networl‘d 5
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In allen Handlungsfeldern der DCJIM-Pilotierung konnten relevante
Erkenntnisse/Ergebnisse erzielt werden

A feTEALILM

Technik Datenschutz & Recht Content

Kampagnen
Die technische Umsetzung Vertragsjuristische und Dynamisierung von Website- Performance-Kampagnen
konnte gemeinsam mit den vier datenschutzrechtliche Content konnte erfolgreich konnten erfolgreich umgesetzt
Pilotbanken* vollstandig Rahmenbedingungen konnten umgesetzt werden. und verprobt werden.
realisiert werden. geschaffen werden.

Das kiinftig im Rahmen der OKP Verhaltensbasierte Ausspielung,
o Vertragsunterlagen, .
von der Atruvia eingesetzte . A/B-Testing, Ansprache
) datenschutzrechtliche .
MarTech-Stack konnte bereits . basierend auf Interessenslage,
" Prifungsunterlagen z.B.: . .
auf der ,,alten Website . abgeleitet durch Klickverhalten,
. . Datenflussdiagramme, .
erfolgreich eingesetzt und . Wiederansprache von
) Joint Control Agreement
bedient werden. Abbrechern

Lookalike, Remarketing,
Bestandskundenausschluss

Effizienzsteigerung durch
Datapooling-Architektur.

Wir machen Digital. *Pilotbanken: Die Gestalterbank, Volksbank Hannover, Volksbank Stuttgart und
Erfolgreich Volksbank Mittelhessen
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Ubersicht der Akteure & Vertragsbeziehungen

Akteure, (datenschutz-)rechtliche Rollen und Vertrage/Vereinbarungen

Zu1) Auftragsverarbeiter (gemeinsam) verantwortliche Stellen

VR-Networld (VRNW) und die Pilot-VBRB schlieRen eine
Pilotvereinbarung iiber die Durchfilhrung der Tracking-Use
Cases zur Entwicklung eines neuen Leistungsbausteins fiir die
gesamte FinanzGruppe der Volks- und Raiffeisenbanken. FM - 4

—

Pilotvereinbarung als

Die Pilotvereinbarung setzt auf dem bestehenden webBank- — An|age zum webBank-
Vertrag auf, womit die Regelungen des webBank-Vertrages %ﬁ@ﬂ% Vertra g

gelten soweit in der Pilotvereinbarung keine abweichenden

Regelungen getroffen werden. Adobe ____| . . .
202) 2 Vereinbarung uber eine
Bei der Pilotierung verarbeiten VRNW und die Pilot-VBRB gemein same

personenbezogene Daten in gemeinsamer Verantwortlichkeit.

Beide Parteien bestimmen gemeinsam den Zweck, da das Meta — 3
gemeinsame Ziel die Entwicklung eines Leistungsbausteins fiir

Verantwortlichkeit (JCA)

alle VBRB der FinanzGruppe ist und beide hierbei gemeinsam 3 A ft b : t

die Mittel der Datenverarbeitungen (Tracking-Technologien & uitragsveraroeitungs-
Use Cases) festlegen. Die Arbeitsteilung beider Parteien ergibt GOOQ|G vereinbarung (AVV)
sich aus Anlage 1 zur JCA.

Zu3.)

Die eingebundenen Technologieanbieter sind 4 . 0 GTE
Auftragsverarbeiter. Die Technologievendoren werden Tealium Informierte E|nW|II|g ung /
federfiihrend von VRNW iiber eine AVV eingebunden. Beide Datenschutzhinweis
Seiten binden fachliche Vendoren ein.

Zud) s,

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Webseitennutzerdaten Individuali- 3 i Datenkata |Og

ist eine Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a). Betroffene werden sierer

uber die Datenschutzhinweise der VBRB informiert.

Wirssae Ogﬁvﬁfj&ﬁtatgﬁg Kunden/ Data Subjects VR-NetWorld 7
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Umsetzung von dynamischer Personalisierung mit Adobe Target

Ausbaustufen in der Pilotierung

Ky, St
W&S, r
8025
1 A-B Testing
Anwendungsfall: Der zweite Pilotierungs-Use Case befasst sich mit der dynamischen Ansprache von wiederkehrenden Nutzern auf der
Webseite der Bank.
VR-NetWorld 8

Wir machen Digital.
Erfolgreich.




Schrittweise Optimierung der Performance-Kampagne auf
Grundlage der gesammelten Daten

Weitere Ausbaustufen in der Pilotierung

&

/(LV]SO/T
3 Lookalikes 4 Remarketing 5 Bestandskundenausschluss 5302
S
R : ‘® B e sove i —— (v by -
3 g
Anwendungsfall: Basierend auf den auf Anwendungsfall: Basierend auf dem Anwendungsfall: Ausschluss von
der Website erhobenen Daten kénnen in Verhalten der Nutzer auf der Webseite Bestandskunden aus Kampagnen mit
Google Ads statistische Zwillinge gebildet werden dem Nutzer auf Google/Meta dem Ziel z.B. ein dediziertes
und angesprochen werden. entsprechende Anzeigen ausgespielt. Neukundenangebot zu platzieren.*
Wir machen Digital. * Abhdngig von den technischen Méglichkeiten der bestehenden Systemarchitektur VR-NetWorld 9
Erfolgreich.



Pilotbanken profitieren durch zentrales Datapooling der VRNW
Erster konkreter Anwendungsfall: Kampagne mit

Lookalikes Lookalikes

EV] Volksbank Datapooling Volksbank
== == StuttgarteG == == Mittelhessen

Remarketing

[ N

Remarketing

[T e rmm 2 =

“ “

- Ausschluss nicht
qualifizierter Nutzer

Ausschluss nicht

qualifizierter Nutzer L — %

Nicht qualifiziert

£ E;-a ~ Hannoversche
lifiziert

qualifiziert eV == Volksbank

-
—
—_—

Nicht qualifiziert

EVd Volksbank eG S B

qualifiziert -'d

Die Gestalterbank

Das Datapooling via Google Ads ermoglicht die Sammlung, Aggregation und Nutzung von Kampagnenergebnissen unterschiedlicher Hauser.

Durch diesen interdisziplindren und bankeniibergreifenden Datenaustausch konnen laufende und kiinftige Kampagnen von Banken fortlaufend
optimiert werden.

Wir machen Digital. VR-NetWorld 10
Erfolgreich.



Durch die Vernetzung der eingesetzten Tools kann die Nutzer-reise

vom Start bis zur Leadgenerierung gemessen werden

— I bcimv-reporting

Bestandteile zentrales Reporting

Messung der Eintrittskanale auf die Webseite der
Bank

®  Marketing Perfomance

Messung der Touchpoints wahrend der DCJ

Messung der DCJ tiber mehrere Tage mittels ID- et | P’ \ 4 \

Tracking zentrales Reporting \ \J \./

Gesamtreporting bis zur Leadgenerierung oder
Nutzerabbruch

it

Transparente Messung der kompletten
Wertschopfungskette

Wir machen Digital. VR-NetWorld
Erfolgreich.
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LkYd VR-NetWorld

Vielen Dank fuir lhre Aufmerksamkeit!

A
y
VAV,
'AVAV
A
w4

Wir machen Digital.
Erfolgreich.



mailto:service@vr-networld.de
http://www.vr-networld.de/

Ansprechpartner

Wir machen Digital.
Erfolgreich.

Tobias Brand
Prokurist / Bereichsleiter Sales & Key Account

Tel: 0228-6849-210

tobias.brand@vr-networld.de

VR-NetWorld
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Volksbank Mittelhessen 2025

DCJM Kampagnen fur Girokonto T

Zielgerichtete Kampagnenoptimierung im Rahmen des DCIJM-Projektes

SEA & Display im Google Netzwerk Social-Kampagne auf Meta

Ziel der Kampagne umfasste die Generierung qualifizierter Leads im Rahmen des DCJM-Projektes

Leadaktionen: Terminvereinbarungen, Produktabschluss Girokonto Start und Produktabschluss Girokonto Abschluss

— ~.

Perfomance Max-Kampagne, SEA-Kampagne & GDN-Kampagne
(Remarketing)

o ™ G = * ﬂ@

YouTube Gmail Suchnetzwerk Displaynetzwerk Discover

Performanceorientierte Kampagne bei Meta
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Volksbank Mittelhessen 2025

Lei d OnlineK PM -
ra e
= |mpr. = = Conversions e ==
Erweitern Anpassen
40.000 18,00
20.000 9,00
0 ——— = 0,00
- *t . ’
‘ 18. Marz 2025 29 Apr. 2025
Kampagne Klicks Impr. CTR Durchschn. CPC Kosten Conv.-Rate Conversions Kosten/Conv.
2025.03 Online Konto DCJM (Pmax) - LZ:
19.03 - 28.04.2025 - Budget: 1.600 £ - 21.246 181.861 11,68 % 007 £ 1.534316 € 0,51 % 109,33 1411 £
30105
Mittelnessen_Produktabschluss_Start_Onlinekonto - - - - - - 86,33 -
Mittelhessen_TVO_Start_All - — - - - — 12,00 -
Mittelhessen_TWVO_Abschluss_All - - - - - - 400 -
Mittelnessen_Produktabschiuss_Abschiuss_OnlineKonto - - - - - - 5,00 -

Kontaktformular (Seftenaufbau www.vb-

mittelnessen.de/privatkunden/formulare-privatkunden/kontakt) B B B N - - 2,00 -
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Volksbank Mittelhessen 2025

R
Leistungsdaten OnlineKonto SEA
ra i
= Impr. = = Conversions = - ==
Erweitern Anpassen
500 6,00
250 3,00
0 | pr | 0,00
[ Y 18. Marz 2025 29. Apr. 2025
Kampagne Klicks Irmipr. CTR  Durchschn. CPC Kosten Conv.-Rate Conversions Kosten/Conv.
2025.03 Online Konto DCJM (SEA) - LZ:
19.03-28.04.2025 - Budget: 1.200 £ - 1.624 6.529 2487 % 071¢£ 1.15285% 404 % 65,67 17,56 €
30103
Mittelnessen_Produktabschluss_Start_OnlineKonto - - - - - - 57 67 -
Mittelnessen_Bestandskunden - - - - - - 1,00 -
Mittelhessen_Produktabschluss_Abschluss_OnlineKonto - - - - — — 7,00 —

17



Leistungsdaten OnlineKonto Meta

19.03.2025 - 28.04.2025

Trends Aufschlisselungen

Tag

Ergebnisse

16 —

# Kennzahl =

0
18. Marz

29. Marz 9. Apr. 20. Apr.

E25-65+_Mittelhessen_Leistungsstark_Produktabschluss_Start
== E25-65+_Mittelhessen_Digital_Produktabschluss_Start

Anzeigengruppe

E 25-65 + Mittelhessen_Lal Abschluss All

E25-65+_Mittelhessen_Interessen_Produktabschluss_Start

Plattform

Ergebnisse

16 —

# Kennzahl

facebook

—— &

instagram

-

E25-
65+_Mittelhessen_Leistungsstark_Produktabschluss_Start

B eas-

65+_Mittelhessen_Digital_Produktabschluss_Start

» Ergebnisse » Reichweite -
— 2.549

Mittelhessen_TVO _Abs..
18 26.947

Mittelhessen_Produlda..

Impressionen -

5.251

87.371

A
Kosten pro Ausgegebener
Ergebnis Betrag
— 68,27 €
Pro Mittelhessen_TVO__.
7073 € 1.131.73 €

Pro Mittelhessen_Prod..



Volksbank Mittelhessen 2025

A/B Test Landingpage (A)

Online-Konto

Mit dem preiswerten Online-Konto
erledigen Sie lhre Bankgeschifte
komplett digital.

Jetzt online
eroffnen —>

Online-Konto

Mit unserem Volksbank Konto profitieren Sie von einer leistungsstarken und preiswerten Kontofiihrung — bereits ab einem

Gehaltseingang von 500 Euro pro Monat. Jetzt einfach online er6ffnen.

Vorteile So geht's Haufige Fragen

lhre Vorteile

Online-Konto - ab 1,00 Euro/Monat*

v/ Finanzen im OnlineBanking und in der VR Banking App jederzeit und Gberall im
Blick behalten

v/ Eine girocard (Debitkarte) inklusive und auf Wunsch auch mit Kreditkarte

v/ Kostenfreie Online-Buchungen und beleglose Buchungen

v/ Kostenfreie Ein- und Auszahlungen an unseren Geldautomaten

Voraussetzung: Nutzung von OnlineBanking, ePostfach und elektronischem

Kontoauszug

> Detaillierte Konditionsiibersicht Online-Paket (84 KB)

So einfach eréffnen Sie Ihr Konto

Noch kein Konto bei uns?
So einfach geht's

(1) (2] ©

2o G s

Persénliche Daten Legitimieren per Prifen und online
eingeben Video-ldent oder abschlieBen
Post-ldent

Haufige Fragen zum Online-Konto

Welche Unterlagen benétige ich fiir die Kontoeréffnung? A

Zur Eréffnung lhres Kontos bendtigen Sie einen giiltigen Personalausweis oder

Reizepass und auberdem lhre Steuer-ldentifikationsnummer.

Kann ich im Ausland Bargeld abheben? ~

* Der monatliche Gesamtpreis berechnet sich aus 1,00 Euro fir das Volksbank Konto zuziiglich 0,00 Eure fir das Online-Paket. Bei einem monatlichen

Gehaltseingang unter 500,00 Euro werden 4,00 Euro / Monat Aufpreis berechnet,



Volksbank Mittelhessen 2025

A/B Test Landingpage (B)

Online-Konto

Mit dem preiswerten Online-Konto
Bankgeschifte immer und iiberall ab
einem Euro im Monat! erledigen.
Viele digitale Services sind inklusive.

lhre Vorteile

v/ Bankgeschifte jederzeit und liberall erledigen: sicher dank v Wero: Geld einfach an gespeicherte Kontakte im Smartphone

OnlineBanking und VR Banking App verschicken

v/ Mit girocard (Debitkarte) und auf Wunsch auch mit +/ Bargeld abheben an rund 14.300 Geldautomaten der
Kreditkarte von Mastercard Volksbanken Raiffeisenbanken

> Die Konditionen unseres Online-Kontos im Detail > @ Jetzt Konto online erdffnen

1 Der monatliche Gesamtpreis berechnet sich aus 1,00 Euro fiir das Volksbank Konto zuziiglich 0,00 Euro fiir das Online-Paket. Bei einem monatlichen
Gehaltseingang unter 500,00 Euro werden 4,00Euro/Monat Aufpreis berechnet. Voraussetzung: Nutzung von OnlineBanking, ePostfach und

elektronischem Kontoauszug.



Volksbank Mittelhessen 2025

Details TVO

01. Einstieg (Terminvereinbarung)
52 sitzungen

ENDGULTIGER PFAD

02. Thema (Terminvereinbarung)
47 sitzungen

ENDGULTIGER PFAD

03. Treffpunkt (Terminvereinbarung)
40 sitzungen

ENDGULTIGER PFAD

04. Kontaktauswahl (Terminvereinbarung)
31 sitzungen

ENDGUOLTIGER PFAD

05. Terminauswahl (Terminvereinbarung)
16 sitzungen

ENDGOLTIGER PFAD

06. Interessentendaten (Terminvereinbarung)
1 sitzungen

ENDGOLTIGER PFAD

07. Informationen (Terminvereinbarung)
9 sitzungen

ENDGULTIGER PFAD

08. Mitteilungen (Terminvereinbarung)
6 sitzungen

ENDGULTIGER PFAD

1

90.4%

i i |

@ e~
[7%)
I *

¥33.3%

¥31.3%

vi82%

;%

¥149%

v9.6%



Volksbank Mittelhessen 2025 m
DCJM Kampagnen fur Girokonto

Zielgerichtete Kampagnenoptimierung im Rahmen des DCJM-Projektes

SEA & Display im Google Netzwerk

Insgesamt wurden 188.390 Impressionen generiert. Uber SEA konnte eine Sichtbarkeit von ca. 15% erreicht

werden.
PMax: 181.861 Impressionen
SEA: 6.529 Impressionen

@ Die Kampagnen bewiesen eine hohe Relevanz: die Klickrate (CTR) lag bei guten 12,22%
PMax: 11,77% SEA: 24,87%,

Im Gesamten wurden 175 Leadaktionen generiert. Dabei wurden insgesamt 16 Terminvereinbarungen und
Girokonto-Abschliisse erzielt. Die SEA-Kampagne (110) zeigte sich hier als starksten Kanal.

Die Conversion Rate der gemessenen Abschliisse liegt mit @ 9,14 % deutlich ilber dem Benchmark im Bereich
Finanzdienstleistungen (Benchmark zwischen 1% und 5%).
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Volksbank Mittelhessen 2025 m
DCJM Kampagnen fur easyCredit

Zielgerichtete Kampagnenoptimierung im Rahmen des DCJM-Projektes

SEA & Display im Google Netzwerk

Ziel der Kampagne umfasste die Generierung qualifizierter Leads im Rahmen des DCJM-Projektes

Leadaktionen: Interessent, easyCredit rot (Nichtbestatigung Kreditanfrage), easyCredit griin (Bestatigung Kreditanfrage)

|

Performance Max-Kampagne & SEA-Kampagne

a3 M G = ¥

YouTube Grmail Suchnetzwerk Displaynetzwerk Discover

23



Volksbank Mittelhessen 2025

Leistungsdaten easyCredit PMax
10.04.2025 — 28.04.2025

4,000

2.000

0

g .B.Apr. 2025

Kampagne

2025.04 Teambank/easyCredit DCJM

(Pmax) - LZ: 10.04.-28.04.2025 - Budget:

1.000 € - 30470

easyCredit KE_rot (MCC Ubergreifend)
easyCredit KE_gruen (MCC (bergreifend)

easyCredit Interessent (MCC dbergreifend)

24

J- Klicks

1.703

Impr.

15409

CTR

11,05 %

Durchschn. CPC

0,54 €

‘ = Impr. « ‘ = Conversions w
Kosten Conv.Rate  Conversions
920,01 £ 1347 % 248,00

- - 48,00

- - 11,00

- - 188,00

A ..
ra —_—
Ld ==

Erweitern Anpassen

40,00
20,00

0,00

+

29. Apr. 2025

Kosten/Conv.



Volksbank Mittelhessen 2025

R
Leistungsdaten easyCredit SEA
ra a3k
= |mpr. - = Conversions e ==
Erweitern Anpassen
800 14,00
400 7,00
0 0,00
- ‘: . ’
‘ 9. Apr. 2025 29. Apr. 2025
Kampagne J- Klicks Impr. CTR Durchschn. CPC Kosten Conv.-Rate Conversions Kosten/Conv.
2025.04 Teambank/easyCredit DCJM (SEA) - LZ: , - ,
m 10.04.-28.04.2025 - Budget: 500 £ - 30469 844 6.075 1389 % 0,57 £ 47777 € 995 % 84,00 5,69 €
easyCredit KE_rot (MCC (bergreifend) - - - - - - 2200 -
easyCredit KE_gruen (MCC lbergreifend) - - - - - - 4.00 -
easyCredit Interessent (MCC dbergreifend) — — — — — — 58,00 —

25



Volksbank Mittelhessen 2025 m
DCJM Kampagnen fur easyCredit

Zielgerichtete Kampagnenoptimierung im Rahmen des DCJM-Projektes

SEA & Display im Google Netzwerk

Insgesamt wurden 21.484 Impressionen generiert. Uber SEA konnte eine Sichtbarkeit von ca. 15% erreicht

p werden.

PMax: 15.409 Impressionen
SEA: 6.075 Impressionen

PMax: 11,05% SEA: 13,89%,

Im Gesamten wurden 332 Leadaktionen generiert. Dabei konnten insgesamt 15 bestatigte (griin) und 71

@ Die Kampagnen bewiesen eine hohe Relevanz: die Klickrate (CTR) lag bei guten 11,86%
Dé abgelehnte Kreditantrage erzielt werden. Die PMax-Kampagne (248) zeigte sich hier als starksten Kanal.

Die Conversion Rate liegt mit @ 12,36% deutlich Gber dem Benchmark im Bereich Finanzdienstleistungen
(Benchmark zwischen 1% und 5%).
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Fazit & Ausblick

Uber die Kampagnen konnten Leads generiert und eine
conversionoptimierte Kampagnenausspielung verprobt
werden.

Im Rahmen der Kampagne wurden Gber SEA als auch
uber die Performance-Max Kampagne
Terminvereinbarungen und Abschliisse erzielt.

Uber die Social Media Kampagne konnte der Einstieg in
die Strecke gemessen werden. Abschlisse wurden keine
generiert.

Unter Berlcksichtigung der kurzen Kampagnenlaufzeit
konnten dennoch gute Werte erzielt werden.

DCJM Kampagnen fiir easyCredit

Uber die Kampagnen konnten Leads generiert und eine
conversionoptimierte Kampagnenausspielung verprobt
werden.

Aufgrund der positiven Performance in einen kurzen
Zeitraum ist eine Fortsetzung bzw. Ausweitung der
Google Ads Aktivitaten zu empfehlen.




Volksbank Mittelhessen 2025

Kontakt

Benedikt Weimer

Digital Marketing Manager
Volksbank Mittelhessen
Schiffenberger Weg 110
35394 Giellen

benedikt.weimer@vb-mittelhessen.de
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